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Covirme Palombo

Corinne Palomba, d'une élégance raffinée, me recoit sur la terrasse de I'une des suites-spa du

Royal Elyssa Thalasso & Spa a Monastir... En ce jour ot la méditerranée ressemble a un lagon des

mers du Sud, le décor est posé pour un entretien chaleureux et convivial.

Ayant préféré rester pres de ses équipes durant la Révolution, elle nous livre ses émotions, ses

experiences et ses réactions en qualité d'amie proche de la Tunisie.

Bonjour Corinne. Merci de nous accorder de
votre temps précieux pour cet entretien avec Nos
Enfants... Pouvez-vous vous présenter rapidement
a nos lecteurs ?

NE : Que vous a d€ja apporté ce séjour de trois
années en Tunisie ?
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fort de la révolution...
NE : Pourquoi vous sentez-vous si proche de
ce pays ?

IMages que les media europeer nous imposent

NE : Vous disiez que vous avez refusé de partir
durant la révolution... Trés peu de Francais,
d'ailleurs, quittaient le territoire tunisien dans
ces durs moments..,

nal... NOuUs sommiy i depuis longtemps et

» des relations de forte amitié avec nos amis ou
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Tout le monde en Euvope doit comprendre que law Tunisie cheyche sav

nowvelle: composante politique; mais que soled, plages, hospitalite et

beaux hétely ow merveileur spas sont towjoury Lo pour les accueilliv,

jumeaux... Tous mes collaborateurs sont 1a depuis I'ouver-
ture, ou méme avant. Pensez-vous que je pourrais avoir le
ceeur a les laisser alors gu'ils sont en train de traverser 3
période la plus importante de leur histoire... et sGrement
de leurs vies ? Nous avons été épargnés ici, vu la proximité
de I'armée qui surveillait I'aéroport de Monastir...

NE : Des moments difficiles ?

CP : Je répondrais, des moments difficiles et merveilleux...
Je n'avais jamais connu de révolutions, ni de guerres dans
ma vie... Des hauts et des bas personnels comme tout
le monde, mais rien d'aussi saisissant que ne I'était la
Révolution du Jasmin... Un soir, je me rappelle, notre
Direction Générale n'a pas voulu que le personnel rentre
chez eux, tellement la situation était peu sécurisée a I'exte-
rieur de I'enceinte de I'h6tel... Tout le monde, personnel et
management, restait donc coucher dans ce bel hotel cing
étoiles | Une expérience jamais connue pour la plupart de
nos employés... L'ambiance tout a fait speciale qui a régné
durant cette soirée a I'hotel, je ne I'oublierais jamais ! Il n'y
avait plus de personnel ou de managers, juste des hommes
et des femmes qui craignaient tous ensemble pour le futur
de leur pays, la Tunisie. Ces moments sont graves a jamais
dans mon ceeur et dans ma mémoire !

NE : Vous avez dit que vous dirigiez une équipe
de collaborateurs 100% tunisiens... Des dif-
férences avec le personnel francais, vous qui
avez travaillé dans des établissements de luxe
en France ?

CP : Je peux vous répondre trés simplement. La spontanéité
et la gentillesse des Tunisiens est, je pense, franchement
extraordinaire. En méme temps que leur malléabilité a
apprendre... Mes employés en France étaient beaucoup
plus privilégiés, car ils pouvaient avoir acces a toutes sortes

de formations, d'instituts ol ils apprenaient leurs métiers...
C’est facile en France. En Tunisie, nos jeunes n'ont pas la
méme facilité, en général. Mais ce qui ne les empéche
pas de réussir aussi bien que leurs homologues frangais
en donnant une qualité identique de soin. Ici, par exemple,
je réalisais combien ils prenaient plaisir a écouter leurs
formateurs francais et  devenir a leur tour d'excellents
thérapeutes.

NE : Tout le monde sait que I'apres-révolution ne
sera pas facile a gérer pour la Tunisie. Certains
sont trés optimistes, d'autres plutot pessimistes...
Quel est votre sentiment ?

CP : Travaillant dans le tourisme et désirant le maximum
de bonheur pour ce pays que j'ai adopté, je souhaite avant
tout que cette situation de gestion de I'aprés-révolution
reste tuniso-tunisienne, En fin de compte, il est normal que
des manifestations se déroulent dans un pays maintenant
démocratique qui cherche ses nouvelles voies... En France,
nos nombreuses manifestations n'ont aucune incidence sur
le tourisme, C'est ce qui doit se passer ici. Tout le monde en
Europe doit comprendre que la Tunisie cherche sa nouvelle
composante politique, mais que soleil, plages, hospitalite
et beaux hotels ou merveilleux spas sont toujours la pour
les accueillir, et ceci en toute sécurité.

NE : Votre mot de la fin, Corinne ?

CP : Oui, le mot Espoir... Espoir que les Tunisiens, main-
tenant souverains, soient plus heureux dans leur nouvelle
liberté... Espoir pour que la saison touristique reprenne son
plein, il n'y aucune raison valable de bouder la destination
Tunisie... Je crois que I'un de vos proverbes arabes dit que
i la crainte fait perdre I'espair... ». Alors, ne craignons rien,
esperons...

. Interview menée par Ericn ALauzen
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